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 فرایند روایت پژوهی
 انواع روایت پژوهی

 مشخصات کلیدی طرح های پژوهشی مبتنی بر روایت پژوهی
 فن های جمع آوری اطلاعات در روایت پژوهی
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تعریف و هدف
روایت پژوهی

 تعریف: تشریح زندگی افراد، جمع آوری داستان هایی 
از تجربۀافراد و توضیح دربارۀچیستی و چرایی آن تجربه ها 

)در اینجا منظور از افراد، معلمان، مدیران مدرسـه و تمامی 
کسانی هستند که در گسترۀآموزش فعالیت می کنند(.

هدف: تلاشی برای افزایش درک و فهم دربارۀموضوع اصلی 
مدنظـر آمـوزش و یادگیـری با جسـت وجو و کنـکاش در گفتار 

صاحبان تجربه و تکرار داسـتان ها و ماجراهای افرادی اسـت که 
در روایت پژوهی شرکت دارند.
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 چرا روایت پژوهی روزبه روز محبوبیت می یابد
و گسترده تر می شود؟

 چـون روزبـه روز بـر اهمیت تفکـرات معلمان، بازتـاب رفتارهای 
معلمان، پژوهش های انفرادی و حسی معلمان در کلاس های درس 
)پژوهش هـای عملکـردی( و مطالعۀانفـرادی آنـان تأکید بیشـتری 

می شود.
چون روزبه روز بر دانش معلم، پیشرفت حرفه ای و افزایش مهارت 

تصمیم گیری او تأکید می شود.
چـون روزبـه روز بـر اهمیـت صاحب اختیاربـودن معلمـان و 
دسـت اندرکاران اصلی تعلیم وتربیت در روند پژوهش های آموزشی 
تأکیـد می شـود و پژوهشـی کـه صـدای معلـم و فعـالان اصلـی 

تعلیم وتربیت در آن شنیده نشود، کم ارزش تلقی می شود.
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فرایند روایت پژوهی و گام های آن - 1
روایت پژوهی هشت گام دارد:

1. شناسـایی مـوردی کـه هدف مطالعه اسـت و مطالعه و شناسـایی 
پدیده هـا و عواملی که قرار اسـت کشـف شـوند.

2. انتخـاب شـخص یـا اشـخاصی که قرار اسـت در ایـن پژوهش از 
آن هـا یاد بگیریم )جالب اسـت که پژوهشـگر، طـرف مقابل خود در 
روایت پژوهـی را به عنـوان فردی که قرار اسـت یاد بگیـرد می پذیرد(.

3. مطرح کردن پرسش های ابتدایی روایت پژوهی.
4. تشریح نقش پژوهشگر یا پژوهشگران، شامل سه زیرمرحله:

ـ ورود به میدان عملی پژوهش؛
ـ تشریح وظایف متقابل پژوهشگر و یاددهنده؛

ـ تعییـن محدوده هـا و نکات اخلاقی مشـخصی کـه در پژوهش باید 
رعایت شوند.
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صـــــــدِ 
روایت پژوهی

ین نوشتۀ گی، میلز و ایرژ
ترجمۀ دکتر مرتضی مجدفر، فاطمه قائمی

 صفــــــــــــــــــــــــر تا

پرونـــده:

پژوهــش
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فرایند روایت پژوهی و گام های آن - 2
ادامۀگام ها

1. تشـریح روش های جمـع آوری اطلاعات با توجه ویژه 
به گفت وگوی فعال با موردی که زندگی شـخصی یا کاری 

او در حال پژوهش اسـت.
2. ابـداع و تشـریح تدریجـی تدبیرهـای پژوهشـگر بـرای 

تجزیه وتحلیـل و تفسـیر اطلاعـات.
3. همـکاری بـا شـرکت کنندگان در پژوهـش بـرای پدیدآوردن 

روایـت و معتبرسـاختن صحـت روایات بـا گفت وگوهای دیگر و 
جمـع آوری اطلاعـات از دیگـر منابع اطلاعاتی در دسـترس.

4. تکمیـل نـگارش روایـت )با توجه به اینکه از همان گام نخسـت، 
نوشتن آغاز می شود( و کدگذاری و مشخص کردن نکات مهم روایت.

انواع روایت پژوهی - 52
پژوهش های مبتنی بر روایت بر اسـاس پنج مشـخصه 

طبقه بندی می شوند:
چه کسـی خالق و آفرینندۀروایت اسـت: پژوهشـگر، 

روایتگر یا هر دو؟
حوزۀروایـت یـک زندگـی کامل اسـت یا بخشـی از آن؟ 

بـرای مثال، گزارش روایت پژوهی معلم از یک سـال تدریس 
خود است یا گزارش چند سال وی؟

چه کسـی روایت را تدارک دیده است: معلمان، دانش آموزان، 
والدین، کارکنان مدیریتی یا دیگران؟

آیـا مطالعـه از چارچوب نظری یا مفهومی خاصی متأثر اسـت؟ 
بـرای مثـال، معلـمِ راوی، روش تدریسـی را کـه روایـت می کند، بر 

مبنای ساختن گرایی تدریس کرده است یا نظریۀرفتارگرایی؟
آیـا تمـام عناصر موجود در پژوهش، بر یک روایت مبتنی هسـتند و 
از نظـم و ترتیـب مشـخصی پیروی می کننـد یا چند روایـت تودرتو و 
لایه دارند که از هر بخش آن، عنصر منفرد و جداگانه ای سر بر می آورد؟
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مؤلفه های اصلی روایت پژوهی - 1 
روایت پژوهی شش مشخصۀاصلی دارد:

روی تجربه های افراد تمرکز دارد.
در نقل روایت ها، توالی زمانی تجربه ها را از نظر دور نمی دارد.

در شـکل دهی سـاختار روایت ها، روی گفت وگوی فعال به عنوان 
یک روش اصلی تأکید دارد.

بـرای شـکل دهی صحیح روایت ها، به طور مکـرر از فن بازگردانی 
و تکرار داستان ها سود می برد.

در جسـت وجوی آن اسـت کـه بیـن روایـت نقل قول شـده و مکان 
وقـوع روایت، ناهمگونی خاصی مشـاهده نشـود )بـرای مثال، راوی 
در بیان روش های تدریس خود در دو دورۀقبل در روستایی دورافتاده، 

از روشی سخن بگوید که تنها چندسالی است ابداع شده است(.
در تلاش اسـت روایت حاصله بازتابی واقعی باشـد از آنچه روایت 
شـده اسـت. به عبارت دیگر، متن روایت باید جوشـیده و خروشـیده 

از تعامل و گفت وگوی مشترک پژوهشگر و شرکت کننده باشد.
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نکات مهم و مورد توجه در فرایند روایت پژوهی
 اگـر مـورد گفت وگـو و راویـان بیـش از یـک نفرند، 

همۀگام های ذکرشده باید برای دیگر موارد هم رعایت 
شوند.

ایجاد یک روند مشترک، مشخص و دارای تأثیر متقابل، 
به وسـیلۀروابطی که بر پایۀاعتماد و مراقبت میان پژوهشگر 

و شـرکت کننده شـکل می گیرنـد؛ زیـرا در روایت پژوهـی، 
اعتماد حرف اول را می زند.

نیـت پژوهشـگر بایـد قدرت و اختیـاردادن به شـرکت کننده 
بـرای بیـان روایـت و داسـتان خود باشـد و از محدودکـردن او بر 

اسـاس پیش فرض هـای خـود کـه در پژوهش های دیگر مرسـوم 
است، خودداری کند.

شـرکت کننده بایـد احسـاس کنـد در ایـن گفت وگوی پژوهشـی، 
جایگاه اول از آن اوست.

پژوهشـگر باید گوش کننده ای حرفه ای باشـد و فعالانه به داسـتان 
و روایت شرکت کننده گوش فرا دهد؛ قبل از اینکه نظر خود را بگوید.
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انواع روایت پژوهی- 1 7
 سرگذشت خودزندگی نامهنوشـتن شرح زندگی

)زندگی نامۀ خودنوشت(

روایت های فردیگفت وگوهای روایتی
تاریخ ها و اطلاعات 

شخصی

داستان ها و شرح 
وقایع زندگی

اسناد شخصیاسناد زندگی

زندگی نامۀ 
قوم نگاشتیِ خود فرد

زندگی نامۀ 
قوم نگاشته

تاریخ قوم نگارانه

حافظۀ جمعی
قوم شناسی متمرکز 

بر فرد
روان شناسی قوم نگارانه
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 مؤلفه های اصلی روایت پژوهی -2
منابع داده ها در روایت پژوهی

مـرور خاطـرات شـرکت کنندگان از تجربه هـا و 
رویدادهایی که پشت سر گذاشته اند.

مطالب انتشـاریافته یا تدوین شـده و انتشـار نیافته، 
جزوه ها، دست سازه ها و دیگر آثار شرکت کنندگان.

نکته: تعامل پژوهشـگر برای شناسـایی منابع مشـابه در 
همکاری مشترک با شرکت کنندگان، از طریق تقلیل سطح 

خود به جایگاه راوی، از ضروریات روایت پژوهی است. به 
عبارت دیگر، نیاز به روابطی بر پایۀاعتماد، مراقبت، احترام، 

برابری و تسهیلگری در جمع آوری اطلاعات و تجزیه وتحلیل 
آن هـا میان پژوهشـگر و مشـارکت کننده در روایت پژوهی لازم 

اسـت. برای مثـال، کاربرگـی تک صفحه ای که مشـارکت کننده 
سـال ها پیـش برای کاربرد در کلاس درس خـود طراحی کرده و از 

 دید او خیلی ارزشـمند اسـت، باید از دید پژوهشـگر هم مهم تلقی
شود.

فن های روایت پژوهی -102
 دو چشم انداز اصلی در جمع آوری اطلاعات: 

تجزیه وتحلیـل روایی/ تجزیه وتحلیل، تفسـیر یا 
تأویل روایت ها.

بایـد در نظـر داشـت فقط متن و روایت ها هسـتند که 
در تجزیه وتحلیل و تأویل اطلاعات مدنظر قرار می گیرند.

تجزیه وتحلیل روایی
بـر اسـاس داده هایـی کـه پژوهشـگر از گفت وگوهـا، 

مشـاهده ها و کنارهم گذاشـتن سـایر اطلاعات در قالب یک 
داستان یا روایت گرد هم آورده است.

روایت یا داسـتان به مثابۀمحصـول نهایی کار، ملاک هرگونه 
تجزیه وتحلیل روایی است.

تفسیر یا تأویل روایت ها
رونـدی که به موجب آن پژوهشـگر روایت ها را به مثابۀاطلاعات 
جمع آوری شـده مدنظر دارد و خود آن ها را بر اسـاس موضوعاتی که 
روایـت را پیش برده، تقسـیم بندی و بر همیـن مبنا نیز تأویل می کند. 
 چـون ایـن فـن به کاهـش نقش راوی منجر می شـود، چنـدان پایایی

ندارد.
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فن های روایت پژوهی -3
فن بازگردانی و اصلاح تکاملی داستان ها روندی است که پژوهشگر، 
مشـارکت کننده را بـه بازگویـی مکرر داسـتان از زاویه هـای گوناگون 
ترغیـب می کنـد تـا از آن میـان بتوانـد عناصـر کلیدی روایـت مانند 
زمـان، مـکان، موضـوع یا موضوعات اصلی و فرعـی را بازنمایی کند 
و بـر اسـاس همیـن مـوارد، روایت را بـا رعایت توالـی زمانی تکامل 

ببخشـد و بازنویسی کند.

مراحل 
پژوهشگر گفت وگو را به گونه ای هدایت می کند که بتواند اطلاعات 

را به درستی شناسایی کند.
پژوهشگر با رعایت اخلاق حرفه ای پژوهشگری، از مشارکت کننده 
درخواسـت می کنـد بـه بازگویی حتـی چندبارۀ داسـتان از زاویه های 
گوناگون بپردازد تا بتواند اطلاعات را بر اساس عناصر کلیدی موجود 

در روایت بازنویسی کند.
پژوهشگر داستان را بر اساس ترتیب تاریخی رویدادها سازمان دهی 

می کند.
پژوهشـگر بـا ارائۀمتنـی نهایـی کـه خـود تهیـه کـرده اسـت، از 
مشارکت کننده درخواست می کند در اصلاح و نگارش روایت نهایی 

همکاری کند.
رعایـت ایـن مراحـل متـن نهایـی را بـه تجربه هـای زیسـتۀافراد 

. می کند شـبیه تر

13

فن های روایت پژوهی - 1
در روایت پژوهـی اطلاعـات تجربی اسـاس کار 

هسـتند. عـلاوه بر ایـن، کیفیت و تنـوع اطلاعات 
روایـی جمع آوری شـده، قـدرت تفسـیر داده هـا و 

اعتبـار مطالعـه را بـالا می بـرد. بایـد در نظر داشـت، 
منابـع اطلاعاتـی متعـدد تنها از طریق رفت وبرگشـت 

گفت وگوهـا، خلـق گفتمان مشـترک و نوشـتار مکتوب 
پالایش می شـوند.

شش فن جمع آوری اطلاعات عبارت اند از:
بازگردانی و اصلاح تکاملی داستان ها

تاریخ شفاهی
خاطرات

قصه گویی
نامه نگاری یا تحلیل نامه ها

نوشتن زندگی نامۀخود و دیگران.
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فن های روایت پژوهی -6
نامه نگاری یا تحلیل نامه ها

عـلاوه بـر تحلیل نامه ها کـه روشـی دارای قدمـت در روایت پژوهی 
اسـت )اسـتخراج ویژگی ها و کدهای زندگی فرد یا افراد موردمطالعه 
از روی تحلیـل نامه هایـی کـه وی بـه دیگران نوشـته اسـت(، با توجه 
بـه فناوری های نویـن اطلاعاتـی، نامه نگاری،حتی به شیوۀمرسـوم 
امـروزی اش: گـپ اینترنتی )چت(، از فن های روایت پژوهی اسـت 
که با درگیرشـدن پژوهشـگر و مشـارکت کننده در نامه نگاری دوطرفه 
بـه شـیوۀنامه نگاری سـنتی یـا بـا اسـتفاده از رایانامـه و گـپ )چت( 

صـورت می گیرد.
در این روش، با توجه به تعامل گستردۀپژوهشـگر و مشـارکت کننده، 
برداشـت و تعبیر به حداقل میزان خود می رسـد و هر دو فرصت های 
فراوانی در اختیار خواهند داشـت تا روی اصلاح و تکمیل موضوع و 

پیشـبرد کلی پژوهش نقش داشته باشند.
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فن های روایت پژوهی -7
نوشتن زندگی نامۀخود و دیگران

پژوهشـگر از مشـارکت کننده درخواست می کند خود به 
نوشـتن زندگی نامۀخـود و دیگر افـرادی که با او تجربه های 

مشـترکی دارند، مشـغول شـود. ایـن روش، به رغـم اینکه با 
احسـاس و تفکـر مشـارکت کننده و نیز ذکر جزئیـات وقایع و 

 به دلیل کم توان بـودن افراد در 
ً
تجربه هـا پیونـد می خـورد، غالبا

نوشـتن، با کاسـتی هایی روبه روسـت. لذا ممکن است به عنوان 
یک فن جنبی مورداسـتفاده قرار گیرد. برای رفع این کاسـتی، برای 

مثال می توان از معلمی که قرار است تجربه های وی روایت پژوهی 
شـود درخواسـت کـرد طرح درس ها، نقشـه های مفهومـی تدریس 

خود، یادداشت های شخصی، نمونۀکاربرگ ها و سؤالات امتحانی، 
جزوه ها و یادداشت های آموزش ضمن خدمت، فیلم های گرفته شده 
از تدریس هـای خـود و مـواردی از این دسـت را به عنـوان ضمیمه در 
 کم حجم خواهد بود، ارائه دهد.

ً
کنار زندگی نامۀخودنوشت که غالبا
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از الف گفتیم و اینک ی: نگارش روایت نهایتی
نگارش روایت مرحلۀپایانی هر پژوهشی است که اساس آن بر روایت 
مبتنـی اسـت. در ایـن گام، پژوهشـگر به مثابۀفردی که نسـخۀنهایی 
پژوهـش خـود را می نویسـد، اطلاعـات گـردآوری، طبقه بنـدی، 
کدگـذاری و تحلیل شـده را در قالـب روایتـی کتبـی ارائـه می دهد که 
البتـه می توانـد ضمیمه هایـی نیز به صـورت فیلـم، عکس،پرده نگار 
)پاورپوینت(، جدول و سایر اسناد به همراه داشته باشد. همکاری بین 

پژوهشگر و شرکت کننده، در نگارش روایت نهایی حیاتی است. 

18
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فن های روایت پژوهی -4
یخ شفاهی تار

اطلاعـات  بـرای جمـع آوری  اسـت  روشـی 
شـرکت کنندگان بـا درخواسـت از آن هـا بـرای بـه 

اشتراک گذاری تجربه هایشان. این روش از دیگر فن های 
روایت پژوهی کاربرد وسیع تر و قدمت بیشتری دارد.

بـرای اسـتفادۀبهینه از ایـن روش، سـه زیرفـن پیشـنهاد 
می شود:

بـرای انجـام گفت وگوهـا، خـود پژوهشـگر پیش نویـس 
پرسـش های گفت وگو را تهیه کند )گفت وگوی سـازمان یافته و 

دارای توالـی زمانـی( یا فهرسـتی از پرسـش ها را مدنظر داشـته 
باشـد و برحسـب اقتضا و چگونگی پیشـرفت گفت وگو، آن ها را 

طرح کند )گفت وگوی سازمان نیافته و بدون توالی زمانی(.
پژوهشـگر برنامه هـا، تاریخچه هـا و سـرفصل های کلـی کار 

مشـارکت کننده را در نظر داشـته باشـد و بر مبنای همان ها گفت وگو 
را پیش ببرد.

از مشـارکت کننده درخواست شود خودش یک جدول زمانی تهیه 
و آن را بـه بخش هـای وقایـع قابل توجـه در زندگـی خود تقسـیم کند. 
این روش، به ویژه هنگامی که مشـارکت کنندگان افراد مسـنی باشند، 

با مشکلاتی در جمع آوری اطلاعات روبه رو می شود.

14

فن های روایت پژوهی - 5
خاطرات

عکس هـا، فیلم هـا، مقـالات چاپ شدۀشـخصی، 
دست نوشـته ها، کارهـای هنـری و مـواردی از ایـن دسـت 

می تواننـد بـرای اسـتخراج جزئیات زندگی مشـارکت کننده 
مورداسـتفاده قـرار گیرند. از ایـن  رو، این فن یک روش اصلی 

نیست و همواره در کنار دیگر روش ها به کار برده می شود.

قصه گویی
 قصه گویـی و رهاسـازی مشـارکت کننده بـرای بیـان قصه هـای 

زندگی خود )و البته نه داسـتان پردازی( می تواند بخش اصلی فرایند 
جمع آوری اطلاعات در هر پژوهش روایی باشـد. در دسـترس بودن 
تعـداد زیـادی داسـتان می تواند پژوهشـگر را با فرصت هـای زیادی 

برای درک تجربۀمشارکت کننده روبه رو کند.

15
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استــــــــــادِ روایـت

روایت پژوهـی یکی از رویکردهـای مهم پژوهش کیفی 
اسـت کـه در حوزه های علوم انسـانی، علـوم اجتماعی و 
به ویـژه علوم تربیتـی زمینه ها و ضرورت هـای فعالیت و 
کنشگری پژوهش مدارانۀمناسبی دارد. این رویۀپژوهشی 
در اندیشـۀعمل گرایانی چـون دیویـی، آیزنـز، شـواب، 
شـونف، کانلـی و کلاندینیـن ریشـه دارد. از نظر دیویی، 
یادگیـری از طریـق تجربـه اتفـاق می افتـد. دانش ریشـه 
در تجربـه دارد و مسـتلزم بازنمایـی اسـت و روایت هـا یا 
داستان های معلمان از مناسب ترین نمونه های بازنمایی 
تجربه هستند. روایت ها، تجربه های ما را در تعلیم وتربیت 
شـکل می دهنـد و به دانش عملی معلم توجـه دارند. این 
دانش در روایت های معلمان ریشه دارد و از طریق تجربه 

و تعاملات حرفه ای کسـب می شـود.
عوامـل عمدۀاثربخش در روایتگـری معلمان را می توان 
بـا تمرکـز و توسـل بـه مقولاتی چـون »تغییـر در هویت 
حرفـه ای معلمـان« یا »توسـعۀدانش، نگـرش و مهارت 
معلمـان« دنبـال کـرد. مادامی که معلمان در سـطح ها و 
دوره های تحصیلی در جایگاه یک مدرس متحدالشکل 
و متحدالعمـل سـنتی صـرف عمـل کننـد و تغییـری در 
رویۀجـاری مرسـوم آن هـا از حیـث اهتمام بـه گونه های 
متفاوت شـیوه های پژوهشـی مرتبط ایجاد نشود، در این 
حـوزه، از بـاب تمایـل بـه بیـان تجربه های آن ها و رشـد 
روایتگـری در آموزش وپرورش اتفاقی روی نخواهد داد.
بـرای تغییـر در هویـت حرفه ای معلمان بایـد نقش آن ها 
را در سـطح »خالـق و سـازندۀدانش« یـا در نقش »طراح 
و سازندۀبرنامۀدرسـی« یـا »معلم محقـق« بازتعریف و 
بازتولیـد کـرد و در قالب آن هویت حرفـه ای آن ها را ارتقا 
بخشـید و با تغییـر در انتظارات از عملکـرد آن ها، امکان 
روایت پژوه شـدن معلمـان را از حیث هویتی فراهم کرد. 
کمتریـن پیامد این مطالبه، دورشـدن معلمـان از فضای 
انفعال و بی تفاوتی است که در ساحت خلاف نقش های 
یادشدۀموردانتظار، در معلمان مدرسه های کشور به وفور 
قابل مشاهده است. علاوه بر این، در راستای توسعۀدانش، 
نگـرش و مهـارت معلمـان، معلـم می توانـد بـا ترغیب 
خودتأملی و کمک به یادگیری حرفه ای خود، شناسـایی 
و رصد تجربه های دیگر معلمان، توسـعۀمهارت آموزی 
کافی در انجام تحقیق، حل مسائل تدریس، کسب دانش 
معلمی، و یادگیری حرفه ای از طریق برقراری ارتباط بین 
نظر و عمل، امکان توسعۀدانش، نگرش و مهارت معلمی 
خـود را رشـد دهـد. بـا اثرپذیری معلـم از ایـن عوامل و 
حاصل شدن نتایج مورد انتظار، روایتگری معلمان به طور 
حتم در سـیری رو به رشـد، نتایج رضایت بخشی را بروز 
خواهـد داد. کانلـی و کلندینیـن در کتاب معروف خود با 
عنوان »پژوهش روایی« پرسش مهمی را با مضمون  »چرا 
روایت؟« مطرح می کنند و در پاسـخ به آن می نویسـند: 
»زیـرا تجربـه«. وجود انبوه تجربه های بکر و سـازنده در 
ذهـن و زبـان معلمـان و ضرورت انتقـال و تعمیم آن ها به 

سـایر معلمـان هم می تواند محرک یـا عامل دیگری در 
روی آوری معلمان به روایتگری باشـد.

 یـک »روایتگـر بالفعـل« و »روایت پژوه 
ً
هـر معلـم قطعا

بالقـوه« اسـت. معلمان در سراسـر جهـان، بی آنکه حتی 
خود بدانند، همه روزه به شـکل های مسـتقیم و غیرمستقیم 

روایتگر روایت های بسـیاری هسـتند که منتقل کننده بخشی 
از رخدادهای زندگی فردی و جمعی آدم های متفاوت اسـت. 

در واقـع، بخش زیادی از مواد درسـی در دوره های تحصیلی در 
همۀنظام هـای آموزشـی دنیـا و از جملـه در نظام آموزشـی ایران، 

به گونه ای تعبیه شـده اسـت که معلم برای تدریس آن ناگزیر اسـت 
از الگوی روایتگری استفاده کند و دانش آموزان هم از قبل این رویه، 

به صـورت عیـان و نهان، بخشـی از یادگیـری خود را به مدد آن میسـر 
و یا مانـدگار می کنند.

اگرچـه مقولاتـی چـون روایتگـری و روایت پژوهـی، هر دو ذیـل عنوان 
جامع تـر پژوهش روایـی قابل ترغیب و تجمیع هسـتند، اما اگر روایتگری 

را نـوع غیرحرفـه ای آن، و از نـوع راوی عـام و خام در نظر گرفته و از آن صرف 
راوی بـودن یـا قابلیت روایتگری را لحاظ کنیم، از روایتگری تا روایت پژوهی 

فاصلـه ای معنـادار وجود دارد و این فاصله و شـکاف، به شـکل اصولی، تنها 
بـا مهارت آمـوزی و افزایـش آگاهی و اطلاع فرد مشـتاق به ایـن پارادایم قابل 
رفع شـدن اسـت. روایت پژوه بودن یک تخصص اسـت و متخصص شـدن 
در آن مسـتلزم مهارت آمـوزی و طی مراحلی اسـت کـه در نهایت به حرفه ای 

شـدن فرد منتج خواهد شـد. 
لـذا در تبییـن پاسـخ به این پرسـش کـه آیا معلـم روایتگر اسـت، باید گفت: 
تمـام معلمـان در نـوع عام و خام روایتگربودن، به حتـم و بدون تردید روایتگر 
 انسـانی اسـت و انسـان و زیست 

ً
هسـتند. چه، روایتگری کنشـی اختصاصا

انسـانی به واسـطۀزمانمندبودن، زبانمندبـودن، برخـورداری از حافظه و نیز 
توانایـی در معنایابـی، موجـودی روایی و روایت مدار اسـت. 

تردیدی نیسـت که انسـان برای ارائۀخود و آنچه بر سـر او آمده و پیامدهایش، 
نیازمند »روایت« است و از این رو روایت و قصه جایگاه ویژه و پیشینۀدرازی 
در ساخت ذهنی بشر دارد. عموم انسان ها و از جمله معلم ها وقتی می خواهند 
فهم خود را از پدیده یا موضوعی بیان کنند، به ناچار از روایت استفاده می کنند. 
آن ها از طریق روایت به ذهن خود سامان می دهند و از قبل آن امکان اندیشیدن 
را برای خود تسهیل و تجربه های خود را معنادار می کنند. از آن پس تجربه ها 
قابلیت انتقال و تعمیم پیدا می کنند. اما چنانچه روایتگری از نوع حرفه ای بودن 
آن مدنظر باشد، در آن صورت روایتگری هم همچون روایت پژوهی نیازمند 

مهارت آموزی و کسب فن و تخصص لازم و مرتبط است.
روایـت، از دیربـاز در همۀفرهنگ ها به عنوان ابزار سـرگرمی، تحصیل، حفظ 
فرهنـگ و عامـل القـای ارزش های اخلاقی مورداسـتفاده قرار گرفته اسـت. 
روایت هـا نوعـی حـس اجتماعی ایجاد می کنند. جان کرسـول می نویسـد: 
پژوهشـگران با انجام مطالعات روایی، ارتباط نزدیکی با شـرکت کنندگان در 
پژوهش ایجاد می کنند. علاوه بر این، برای کسانی که در یک مطالعه شرکت 
می کنند، به اشتراک گذاشـتن داسـتان تجربه هایشـان خیلی مهم است، زیرا 
بـه آن هـا این احسـاس را می دهد که داسـتان زندگی و تجربه هایشـان آن قدر 
اهمیت داشـته که یک پژوهشـگر علاقه مند به شـنیدن آن هاسـت. علاوه بر 
این، هنگامی که یک داسـتان خیلی خوب نقل شـود، پژوهشـگر یا خواننده 
می تواند احساس خوبی با داستان و گوینده )راوی( برقرار کند و حتی ممکن 

اسـت احسـاس کند داستان روایت شده داسـتان خودش است. 

تردیدی نیست 
که انسان برای 

ارائۀخود و آنچه 
بر سر او آمده و 
پتیامدهایش، 

نیازمند »روایت« 
است و از این رو 

روایت و قصه 
جایگاه ویژه و 

پتیشینۀدرازی در 
ساخت ذهنی بشر 

دارد
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روایت ها می توانند به  مثابۀزبانی جهانی سـخن بگویند. داستان ها می توانند 
از مرزهای بین نسـلی و فرهنگی عبور کنند. آن ها می توانند یک نقطۀمشـترک 
از ورود بـه درون یـک تجربـه را پیشـنهاد دهند. گفتن روایت بخشـی طبیعی 
از زندگی اسـت و همۀاشـخاص روایت هایی در مورد زندگی شـان دارند که 
 زندگی 

ً
می تواننـد بـرای دیگـران نقل کننـد. با توجه بـه اینکه انسـان ها ماهیتا

داسـتان گونه ای دارند و می توانند داسـتان زندگی شـان را برای ما روایت کنند، 
ما نیز به عنوان محققان روایی می توانیم این داستان را بشنویم، درک و تحلیل 
کنیـم و روایـت تجربه های آدم ها را بنویسـیم. مردم زندگـی روزمرۀخود را از 
طریـق داسـتان هایی کـه از زندگی خود نقل می کنند شـکل می دهند و درون 

داسـتان خود، گذشـته خود را نیز تفسـیر می کنند.
برای معلمان و دانشـجومعلمان، کارورزی یکی از بسـترهای مفید در اهتمام 
بـه روایت گویـی اسـت. درس کارورزی درس تمریـن مهارت های عملی و 
اجرایـی معلمـی و پـل ارتبـاط دانـش نظـری و تجربه های عملی اسـت و به 
کفایـت از ایـن ظرفیـت لازم برخوردار اسـت تـا در صورت تحقـق اهداف ، 
شـخصیت حرفه ای معلمان را شـکل دهد. مهم ترین عنصر کنشی کارورزان 
»تأمل« اسـت و چهـار فعل تجربه کردن، مشـاهده کردن، تفکر و انجام دادن 
را در دانشـجویان فعلیت می بخشـد. هر کارورز با مشـاهدۀتأملی رویدادها 
و رفتارهای کلاس و مدرسـه ای معلمان، به مسـئله یابی و فرضیه آزمایی اقدام 
می کنـد و ضمـن بیان مسـئله، رویدادها را توصیف می کند، سـپس با طرح 
پرسـش های خود، در قالب فرضیه به آن ها پاسـخ های احتمالی می دهد. 
 مبنای نظری کارورزی، یادگیری تجربی و مشـاهده ای اسـت که 

ً
اساسـا

بر دیدگاه آموزش وپرورش تجربی اسـتوار اسـت و مشاهده، توصیف و 
روایتگری، از عناصر اصلی آن هستند که به مشاهده گر کمک می کنند 

از مشـاهدۀتأملی به نگارش تأملی برسـد. 
روایت نویسـی و روایت پژوهی در کارورزی مرحله ای اسـت که در 
حین مشـاهده و به خصوص بعد از آن اتفاق می افتد. مشـاهده گر 
بـه شـیوۀنقل یا نمایش و توصیف و تشـریح، رخدادهـا، رفتارها 
و روابـط ماجراهایـی را مشـاهده می کنـد کـه در کلاس درس 
اتفـاق می افتنـد. تجربه هایش را می نویسـد، زیرا لازم اسـت 
تجربه هـای خام خـود را در جایی حفظ کند تـا بتواند دوباره 
بـه آن هـا رجـوع و از آن هـا اسـتفاده کنـد. اما از بـاب کثرت 
عـددی کارورزان و گزارش هـا، کارورزی و نبـود برنامـه 
یـا هدف مشـخص در سـامان دادن یـا کاربردی کردن یا 
حتـی آسیب شناسـی و ارزیابـی محتـوای گزارش هـا 
روایی کارورزان، مجموعه مساعی دانشجو معلمان و 
همۀآنچه تحت عنوان تجربه از ابعاد گوناگون زیست 
شغلی و تجربه های معلمان مدرسه ای در این روند 
انتقـال پیدا می کنـد، در نهایت در حد ذخیره ای از 
انبوه گزارش ها نزد استادان، و دریافت و برداشتی 
حداقلی در شـخص کارورز محدود می ماند و 
همۀانتظارات و امکان هایی که از این راه قابلیت 
بهره گیری های شایسـته تری دارند، که از قبل 
ماحصل روایت پژوهی ها می توانند فراهم 

شـوند، ابتر و بی اثـر می مانند.
 روایت های معلمان و دانشـجو معلمان 
باید وسـیله ای برای درک دانش ضمنی 
آن هـا باشـد. هنگامـی کـه معلمان و 

تجربه هـای  دانشـجومعلمان 
حرفـه ای خـود را در قالب روایت 

برای دیگران بیان می کنند، در عمل 
دانـش ضمنـی خـود را با دیگـران به 

اشتراک می گذارند. آن ها باید از طریق 
مشاهدۀموقعیت آموزشی تربیتی کلاس 

درس، گـوش دادن بـه معلمـان مجرب و 
آزمـودن توانایـی خـود در تدریـس و حل 

مسائل کلاس درس، و ثبت همۀمشاهدات، 
گفت وگوهـا و رویدادهـا در قالـب روایـت، 

تجربه هـای دیگـران و خـود را ثبـت کننـد. 
کانلـی و کلاندینیـن معتقدنـد، دلیـل اصلـی 

اسـتفاده از پژوهش روایـی در تعلیم وتربیـت 
ناشـی از آن اسـت که ما به عنوان انسان موجودات 

حکایت سـرایی هسـتیم و ایـن حکایت هـا بیش از 
نمـرات و فرمول های ریاضی و علوم و محتوای دیگر 

درس ها، جنبه های نامشخص تجربه های ما را به عنوان 
معلم و پیچیدگی های فهم ما را از ماهیت تدریس پوشش 

می دهند. معلمان با استفاده از داستان، در عمل ایده های 
خود را دربارۀ نظریه، عمل و برنامۀدرسـی ابراز می کنند. 
وقتی معلمان فعالیت های خود را بازگو می کنند، مطالبی 
را کـه در یادگیـری بـرای آن ها مهم اسـت و بـه آن ها توجه 
ویـژه دارنـد، در روایت خود می گنجانند. لـذا روایت ها 
 یک مجموعه متن های داسـتان گونه باشند که 

ً
نباید صرفا

 برای مطالعه و خواندن نوشـته شـده اند، بلکه باید 
ً
صرفـا

وسـیله ای برای تأمـل در دانش شـخصی عملی معلمان 
باشـند تا تأمل در آن به شـناخت منجر شـود. این رویه به 
پژوهشگر کمک می کند عناصر غیرقابل سنجش دانش و 
ابعادی از پدیده ها را که نمی توان به صورت کمی درآورد، 
مانند تجربه ها، بشناسد و به عنوان یک شناخت به دیگران 
انتقـال دهـد. منظـور از تجربه ها، آن بخـش از تجربه ها 
هسـتند که در صورت ناشـناخته ماندن یا منتقل نشـدن، 
 بدون اسـتفاده از بین می روند. برای مثال، برخی 

ً
مسـلما

معلمان تجربه های حرفه ای کم نظیر و ارزشمندی دارند 
که احتمال می رود به جز شاگردانشـان، هیچ کس اطلاع 
و آگاهـی درسـتی از آن هـا پیـدا نکنـد. پژوهش روایـی 
می توانـد ایـن تجربه هـا را بشناسـد و به عنـوان دانشـی 
ارزشـمند به دیگـران منتقل کند. در نهایـت روش روایی 
منعکس کنندۀایـن واقعیت اسـت که دانـش می تواند در 
دل یک داستان پنهان شده باشد و می توان آن را شناسایی، 
ذخیـره و اصـلاح کرد. این روش تأکیدی اسـت هم روی 
آنچه اتفاق افتاده اسـت و هم روی معنایی که فرد از آنچه 
اتفاق افتاده است، به دست می آورد. با این روش به آسانی 
می توان فهمید که معلمان تجربه های خود را چگونه معنا 
می کننـد. تجربه هـای زندگی پیچیده و متناقض هسـتند 
و روایـت بـرای بیان ایـن پیچیدگی ها و تناقضات بسـیار 

مناسـب است. 

معلمان با 
استفاده از 

داستان، در 
عمل ایده های 

خود را دربارۀ 
ــل و  نظریه، عم

برنامۀدرسی ابراز 
می کنند
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در تجربه نـگاری تأملی، شـخص به صـورت عمیق تر و 
بـا تمرکـز بر تأمـل، تجربه های خود را بررسـی و تحلیل 
می کنـد و از آن هـا بـرای بهبـود شایسـتگی های معلمی 

اسـتفاده می کند.

   کارکردهای تجربه نگاری تتأملی
تجربه نـگاری تأملـی از جنبه هـای گوناگونی به معلمان 

و مدیـران کمک می کنـد؛ از جمله:
1. بهبـود توانایـی تفکر کارآمـد: تجربه نگاری تأملی 
 درگیر چالش های متعدد 

ً
بـه معلمان و مدیرانی که غالبـا

هسـتند کمـک می کند با بررسـی و تحلیـل تجربه های 
گذشـته، توانایی هـای حل مسـئله و تفکر اسـتدلالی را 

بهبود بخشـند.
2. تقویـت خلاقیـت و ابتکار: تجربه نگاری تأملی به 
معلمان و مدیران کمک می کند با به کارگیری تجربه های 
گذشـته و بهبـود آن ها، خلاقیت و ابتـکار خود را تقویت 

کنند.
3. بهبـود روابـط بـا دانش آمـوزان و همـکاران: 
تجربه نـگاری تأملی به معلمـان و مدیران کمک می کند 
با تمرکز بر تجربه های گذشـته و بررسـی عملکرد خود 
در روابـط با دانش آمـوزان و همکاران، ارتباطات خود 

را بهبود بخشـند.
یـت:  یـس و مدیر 4. بهبـود مهارت هـای تدر
تجربه نـگاری تأملـی بـه معلمـان و مدیـران 
کمـک می کنـد بـا مـرور تجربه هـای گذشـته و 
بررسـی عملکرد خود در تدریـس و مدیریت، 

مهارت هـای خـود را بهبـود بخشـند.
یـــابی:  ارز و  بازخــورد  5.تقویـت 
تجربه نـگاری تأملـی به معلمـان و مدیران 
کمـک می کنـد بـا تمرکـز بـر تجربه های 
گذشته و بررسی بازخوردهای دریافتی، 
بازخورد و ارزیابی خود را تقویت کنند.

   ملاحظات
تجربه نگاری تتأملی

برای شـروع تجربه نگاری تأملی 
نیاز اسـت نخسـت تجربه های 

خـود را جمـع  کنیـد. ایـن تجربه هـا می تواننـد شـامل 
رویدادهـا، پروژه هـا، کلاس هـای درسـی، ملاقـات با 

دانش آمـوزان و ارتبـاط بـا والدین باشـند.
در تجربه نگاری تأملی، از تفکر انتقادی اسـتفاده کنید. 
سـعی کنیـد تجربۀخـود را به صـورت منصفانـه و بدون 
تعصب تحلیل کنید. بهتر است در این مورد به سؤالاتی 
مثـل »چرا؟«، »چه کار می توانسـتم بهتر انجام دهم؟« 
و »چه کار می توانم در آینده انجام دهم؟« پاسـخ دهید. 
همچنین، لازم اسـت تجربۀخود را به طور عمیق تحلیل 
کنید و به پیامدهای این تجربه برای خودتان توجه کنید.

   ابزارهای تجربه نگاری
تجربه نـگاری می توانـد صوتـی، تصویـری، نوشـتاری 
یـا ترکیبی باشـد. هر یـک از این روش هـا مزایا و معایب 

خـود را دارد.
•تجربـه نــگاری صوتــی دربرگیرنــدۀ صداهـای 
ضبط شـدۀمعلمان و مدیـران در بیـان تجربه هـای خود 
اسـت. ایـن شـیوه به معلمـان و مدیـران اجـازه می دهد 
به راحتـی و در هـر زمـان و مکانـی صحبت هـای خود را 
ضبط کنند. همچنین، می تواند فرصتی باشد برای بهبود 
مهارت هـای صحبت کردن و عملکـرد بالینی فردی. در 
این حال، اگر به برخی دلایل فنی یا تجهیزات نامناسب، 
کیفیت صدای ضبط شـده کم باشـد، این ضعف ممکن 

اسـت به تجربه نـگاری ناموفقی تبدیل شـود.
• در تجربه نگاری تصویری، معلمان و مدیران با استفاده 
از وسـایل تصویری، مثل دوربین و گوشـی تلفن همراه، 
تجربه های خود را ضبط می کنند. تجربه نگاری تصویری 
بـه معلمان و مدیـران امکان می دهد فرایند خودآموزی و 
ارزیابی عملکرد خود را با دقت بیشـتری مشـاهده کنند. 
همچنیـن، می تواند ابزاری برای افزایـش اعتمادبه نفس 
در برابر دیگران باشـد. البته ممکن اسـت فرایند ضبط و 
مشـاهدۀتجربه نگاری تصویری بسـیار زمان بر و دشوار 

باشـد و تجهیزات خاصی بطلبد.
• تجربه نـگاری نوشـتاری، بـه دلیـل سـادگی و آسـانی 
اسـتفاده، یکـی از روش هـای پرکاربـرد تجربه نـگاری 
اسـت. ایـن روش به معلمـان و مدیران اجـازه می دهد با 
کلمات خود، به راحتی و در هر زمانی، تجربه های خود 
را به صـورت متنـی ثبت کنند. با این حـال، از عیب های 
تجربه نگاری نوشـتاری، پایین بودن احسـاس حضور و 

واقعیت ازدسـت رفته اسـت.
• تجربه نگاری ترکیبی، به عنوان یک روش تجربه نگاری 
کامـل، از مزایـای تمـام روش های تجربه نـگاری قبلی 
برخـوردار اسـت و بـه افـراد امـکان می دهد بـا توجه به 
شـرایط و نیازهایشـان، روش مناسبی را انتخاب کنند. با 
این حال باید توجه داشت، انتخاب روش مناسب برای 

تجربه نگاری، به سـبک و نیاز هر فرد بسـتگی دارد. 
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دکتر محمد نیرو
 استادیار گروه مدرسه و

نوآوری های تربیتی

پرونـــده:

پژوهــش
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پژوهش سراها از مراکز اصلی توسعۀپژوهش، خلاقیت 
و نوآوری در حوزۀدانش آموزی محسـوب می شـوند. 
بر اسـاس این رسـالت مهم، سـردبیر مجله با همکاری 
سـرکار خانم دکتر سهیلا فراهانی، با تعدادی از مدیران 
پژوهش سـراهای شـهر تهران گفت وگویـی انجام داده 

یم. اسـت که با هم پـی می گیر

   مأموریت اصلی پژوهش سراها 
چیست؟

خانـم مینـا انصـاری، مدیـر پژوهش سـرای قطـب 
یسـت فناوری:  کشـوری ز

با هدف برقراری عدالت آموزشی و در راستای اهداف سند 
برنامۀدرسـی ملی، پژوهش سـراها به عنوان محیط های 
متنـوع یادگیـری احداث شـدند تا همۀمناطـق خوب و 
کم برخـوردار و محـروم و غیربرخـوردار از امکانـات 
آموزشـی و فعالیت هـای برنامه ریزی شـدۀآن  ها 

بهره مند شـوند.
زمینه سـازی ورود دانش آمـوزان بـه نمایشـگاه ها 
و مجامـع و فعالیت هـای خـاص علمـی در 
پژوهش سراها اتفاق می افتد. این خلأ در فرایند 
کار کتاب های درسـی احسـاس می شـد، اما 
پژوهش سـراها با فعالیت هایشان تا حدودی 

ایـن خـلأ را پوشـش می دهند.
هـدف دیگر، هدفمندکـردن فعالیت های 
علمی پژوهشـی دانش آموزان است. اگر 
هـر دانش آمـوز حتـی یـک برگۀمقاله یا 

تحقیق داشته باشد، می توان گفت در 
مسـیر تولید محصول و پروژه یا مقاله 

قدم برداشـته اسـت. ما پژوهش سرای 
قطب کشوری زیست فناوری هستیم که 

از ستاد علمی معاونت ریاست جمهوری 
جـذب و حمایـت علمـی و مالـی خوبـی 

داشـته ایم و کارهای خوبـی به منظور تجهیز 
پژوهش سـراها انجام داده ایم.

خانم ناهید چگینی، مدیر پژوهش سرای رشد 
)منطقۀ18( قطب ادبیات و علوم انسانی:

ایجـاد روحیۀپژوهشـگری در دانش آمـوزان، بـا 
برگزاری دوره های آموزشـی و پژوهشی، از مهم ترین 

مأموریت هـای پژوهش سـراها تلقـی می شـود. برای 
مثال، در پژوهش سـرای رشـد، با برگـزاری کلاس های 

پژوهـش، اصـول اسـتناددهی، اخـلاق در پژوهـش، و 
نحوۀجست وجوی منابع آموزش داده می شوند.

جذب دانش آموزان مستعد )ادبی و علمی و ...( یکی 
دیگـر از مأموریت های پژوهش سـراها تلقی می شـود. 
در پژوهش سـرای رشـد منطقـۀ18 دانش آموزانی داریم 
که در دوره های داستان نویسی شرکت کرده اند. بین آن ها 
یـک نویسـنده و یـک دانش آموز منتقد ادبـی داریم. یک 
دانش آمـوز داسـتان نویس هـم داریـم کـه کتاب هایش 
چاپ شـده اند. از ایـن سـه دانش آمـوز به عنـوان مدرس 

هم استفاده می کنیم.
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تنظیم کننده: دکتر سهیلا فراهانی
مسئول پژوهش سراهای شهر تهران

و 

پرونـــده:

پژوهــش
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خانم الهام کرجانی، مدیر پژوهش سرای 
جابربن حیان منطقۀ2

یکــی از رسـالـت هــای پژوهش ســراها، 
آمــوزش مهارت آمـوزی در عمـل اسـت. 

دانش آمـوز وقتی عملی آمـوزش ببیند، یادگیری 
او تثبیـت می شـود و موضـوع هیچ وقت از ذهنش 

خـارج نمی شـود.
مـا در پژوهش سـرای خودمـان طـرح کنـج را اجـرا 

کردیـم کـه کانـون نخبـگان جابربن حیان بـود. به این 
صـورت کـه بانکـی اطلاعاتـی از دانش آمـوزان دارای 

رتبه هـای کشـوری و بین المللی جمـع  آوردیم و از همه 
تقدیـر کردیـم. یک کتاب بـا واقعیت مجازی برایشـان 
آمـاده کردیـم که ایـن دانش آموزان بـا حمایت منطقۀ2 
و شـهر تهران در نهایت در کشـور شناسایی شوند. این 
دانش آموزان را که صاحب ایده بودند، به مؤسسـات 
دانش بنیـان معرفی کردیـم. در حال حاضر از آن ها 

به عنوان مـدرس اسـتفاده می کنیم.
طـرح دومـی که اجـرا کردیم، تلفیق طـرح بوم با 
زنـگ پژوهـش، در مدرسـه های هیئت امنایی 
ابتدایـی بـود. بـا آن مدرسـه ها و معـاون 
ابتدایـی منطقـه جلسـه ای برگـزار کردیم که 
در سـاعت های تقلیـل همـکاران، به جای 
تدریـس معـاون، همکاران پژوهش سـرا 
وارد مدرسـه بشـوند و در این سـاعت ها 
دوره هـای کدنویسـی، رباتیـک و ... را 

برگـزار کنند.

چالش دیگر پژوهش سراها کمبود تجهیزات 
آموزشـی و علمـی اسـت کـه انـرژی مدیـر 

پژوهش سـرا را بـه جـای برنامه ریزی در جهت 
برنامه های علمی پژوهشی، صرف تأمین اعتبار 

و تجهیـز پژوهش سـرا می کند.
ایـن موضـوع مهم اسـت که در هفته یـک یا دو خبر 

از پژوهش سـراهای دانش آمـوزی در اخبار منطقه و 
اسـتان قـرار بگیرند کـه ترویج و شناسـایی این مکان 

بـه دانش آموزان صـورت گیرد.

دیگر چالش های موجود
مهم تریـن چالش پژوهش سـراها تأمین نیروی انسـانی 
اسـت. در سـاعت های بعدازظهر و تابسـتان ها که اوج 
فعالیـت پژوهش سراهاسـت، مـا معلـم و کارشـناس 
نداریـم. نـگاه مسـئولان بـه پژوهش سـراها خیلی مهم 
اسـت و لزوم بازنگری اساسـنامه و شـیوه نامه احسـاس 
می شـود. حالا که آموزش وپرورش با شـرایط موجود 
کمبود فضا و نیروی انسـانی، پژوهش سراها را ایجاد 
کرده است تا دانش آموزان خدمات آموزشی و علمی 
بیشـتری دریافت کنند، قوانین باید بازنگری شوند 

تا فضاهای ایجادشـده تقویت شـوند.
نبـود اعتبار تخصیصـی برای پژوهش سـراها و 
پراکندگی فعالیت ها و مسابقات پژوهش سراها 
از دیگر چالش های پژوهش سـرا هسـتند که 
آن هـا را از هدف هـا و مأموریت های اصلی 

خـود دور می کنند. 

خانم فاطمه غلامی، مدیر 
پژوهش سرای جوانۀمنطقۀ19:

فعالیت های پژوهش سرای جوانه عبارت   اند از:
مهم تریـن دسـتاورد، تلفیق دانـش نظری با 

عملی اسـت کـه دانش آموز را بـه مرحلۀکاربرد 
برسـاند و دانـش نظری داخـل کتاب را ملموس و 

عملـی یاد بگیرد و لذت یادگیری داشـته باشـد؛ با 
برگـزاری دوره هـای پرورش گل نرگس، پرورش کرم 

ابریشم و ...
تعامل با مدرسه و استفاده از ساعت خالی که مدرس 

از پژوهش سرا برای برگزاری دوره های گوناگون به مدرسه 
فرستاده می شد.

برگـزاری مسـابقه های چالـش زیسـت محیطی و 
ایده هـای فناورانـه در سـطح شـهر تهـران. دانش آموزان 
چالش هـای آب وهـوا را فرسـتاده بودنـد و همیـن کـه 
دانش آموز جرئت صحبت کردن روی سن را پیدا می کرد، 

خانواده ها خیلی خوشحال و راضی بودند.

آقای محمد زارعی، مدیر پژوهش سرای اندیشۀپویا، 
منطقۀ11، قطب کدنویسی و رباتیک

در سامان دهی نیروی انسانی، اولویت را به تأمین نیروی 
متخصـص بـرای پژوهش سـراهای دانش آمـوزی قـرار 
دهنـد. فـردی متخصـص با مدرک دکترا در یک مدرسـه 
دانش آموزان آن مدرسه را پوشش می دهد، ولی قرارگیری 
این فرد در پژوهش سرا می تواند تمام دانش آموزان منطقه 

را پوشش دهد.
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آقـای یوسـف شـفیعی، مدیر 
دورۀمتوسـطۀاول، می گوید: 
»نظـام تعلیـم و تربیت نقشـی 
اساسـی در آمـوزش و تربیـت 
انسـان ها دارد و برنامۀدرسـی 
مهم تریـن ابـزار تحقق این رسـالت اسـت. ضـرورت و 
اهمیـت برنامۀدرسـی به قـدری اسـت کـه کارشناسـان 
حوزۀتعلیـم و تربیـت از آن بـه »قلـب آمـوزش« تعبیـر 
کرده انـد، کـه یکی از اهـداف مهم برنامۀدرسـی تربیت 
دانش آموزان پرسشگر، خلاق و دارای توانایی حل مسئله 
است. اما نظام آموزشی ما هنوز از رویکرد آموزش محور 
استفاده می کند. تمامی اطلاعات موردنیاز دانش آموزان 
از طریـق کتاب های درسـی بر پایۀحافظه بـه آنان انتقال 
می یابد. در این روش، دانش آموزان تنها مجری تکالیف 
هسـتند و در سـاخت مفاهیم و ساختار دانش خود نقش 
فعال ندارند. اما در رویکرد پژوهش محور، دانش آموزان 
با درک عمیق از موضوع، با کشف و حل مسئله، فرصت 

کافی برای یادگیری دارند.
 در سـال های اخیر، با اسـتقرار نظام جدید آموزشـی در 
مدرسه، برنامۀدرسی جدیدی با نگاهی پژوهش محور در 
مدرسـه ها شکل گرفت، که موفقیت های بسیار ناچیزی 

در این زمینه داریم.«

آقای جـواد داروغه، مدرس و 
مدیـر دورۀابتدایی، می گوید: 
»وقتــی برنامــه ها طراحــی 
می شـوند، نقـش معلمـان در 
محتـوا و برنامه هـا کم رنـگ 
اسـت. معلمان از شایستگی های خود فاصله گرفته اند. 
محتـوا هـر چقـدر هم مفید باشـد، در فضای خشـک و 
بی روح نظام آموزشی و حاشیه های فراوان آن، به مقصد 
نهایی که بهبود رفتار و عملکرد دانش آموز است، نخواهد 

رسید.«
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یـزی دقیق نیاز  دانشـمندان بـر ایـن باورند که پیشـرفت در هـر زمینه ای بـه پژوهش و برنامه ر
دارد. پژوهش محورکـردن آموزش وپـرورش، نخسـتین پیش شـرط موفقیـت علمـی در 
عرصه هـای جهانی و بین المللی محسـوب می شـود. این وظیفـه در آموزش وپرورش بر 
عهدۀدو گروه اصلی اسـت: نخسـت معلمان و سـپس دانش آموزان. معلمان مدرسـه 
ضمـن انجـام کارهای آموزشـی، باید به صورت مسـتقیم نقش هدایتگـر و مربیگری 
دانش آموزان را بر عهده داشته باشند و به نوعی وظیفۀتربیت پژوهشگران آیندۀکشور 

را نیـز انجام دهند.
در میزگـردی کـه بـا حضـور سـه تـن از مدیـران باتجربۀمدرسـه های ابتدایـی و 
یت های مهم  متوسـطۀاول با موضوع »پژوهش در مدارس« تشـکیل شـد، مأمور
آموزش وپرورش را برای زمینه سـازی کسب شایستگی پژوهش در دانش آموزان 

بررسـی کردیم.

پرونـــده:

پژوهــش
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خانـم زهـره بوربـور، مدیـر 
»از  دورۀابتدایی،می گویـد: 
نظر اکثــریت صاحـب نظران 
حوزۀتعلیـم و تربیـت و اسـناد 
بالادسـتی نظـام آموزشـی، بر 
تقویت مهارت های پژوهشـی در تمامـی دوره ها تأکید 
شـده اسـت، اما بـا توجه به کلی بـودن این اسـناد، هرگز 
بـه چگونگـی تقویـت آن هـا اشـاره نشـده اسـت. و این 
کل نگری در واقع زمینۀدافعۀگرایش به پژوهش را سـبب 
شـده اسـت. تا زمانی کـه معیار و هـدف تحصیلات در 
نظـام تعلیـم و تربیـت، محوریـت حافظه و عبور از سـد 
کنکور باشـد و تدریس هم کلاسی و کتاب محور باشد، 
مفاهیم ارزشمندی مانند آموزشِ پژوهش محور، مطالعه 
و تحقیق برای جامعۀمعلمان، و به تبع آن برای دانش آموز، 

در اولویت نخواهد بود!«

برای تربیت نسلی فکور و پژوهشگر به معلمانی فکور 
یس پژوهش محور و توانایی در  و پژوهنده )روش تدر
انجـام اقدام پژوهـی، روایت پژوهـی و درس پژوهی( 
نیـز نیازمندیـم. حال سـؤال دوم مطرح می شـود و آن 
اینکـه عملکرد معلمان تا چه میزان با رویکرد معلمان 
پژوهنده و فکور که در اسـناد تحولی به آن  اشاره شـده 

است، هم خوانی دارد؟

خانـم بوربـور: »عملکـرد کنونـی معلمـان انطبـاق 
مطلوبـی بـا مسـائل پژوهشـی نـدارد. زیـرا تمـام 
مطالبۀسـاختار فعلـی نظـام آموزشـی کشـور از 
مدیـران و معلمـان، خلاصه می شـود در ارزیابی 
بـا محوریت حافظه و ارزشـیابی بـا معیار نمره. 

را بـه مهارت هـای عملـی تبدیـل 
کنند و از راه اقدام پژوهی و استفاده 

از یافته هـای خود و دیگران، مسـائل 
کلاس درس خویـش را حـل کننـد. 

ایـن امر هنگامی تحقـق خواهد یافت 
که زمینه هـای اصلی فعالیت معلمان از 

طریق طراحی برنامه های مناسـب فراهم 
شود و این برنامه ها به طور مستمر ارزشیابی 

شوند تا با استفاده از نتایج ارزشیابی، تغییرات 
لازم در برنامه انجام شـود.«

آقـای داروغـه: »بـا توجـه بـه شـرایط جدیـد 
سـاختاری، گروه هـای آموزشـی موتـور محـرک 

سیسـتم آموزشی هستند و باید در انتخاب مجریان 
آن ها دقت لازم صورت گیرد. در گروه های آموزشی 

معلمـان می تواننـد بـا توجه بـه اهلیتی کـه در مناطق 
آموزشـی دارند، برنامۀمعلم پژوهنده را به مسـیر اصلی 

خود هدایـت کنند.«

 
ً
خانـم بوربـور: »شـیوه نامۀگروه های آموزشـی تقریبـا
دسـت نخورده مانـده  اسـت، در حالـی کـه ایـن گـروه 
می توانـد زمینۀمناسـب تبـادل تجربه های مؤثـر و فعال 
معلمـان، و همفکـری و همـکاری بـا کارشناسـان و 
برنامه ریـزان آموزش وپـرورش را فراهـم کنند. با  نگاهی 
گذرا بر تجربه های به دست آمده و نیز جستار در کارنمای 
گروه هـای آموزشـی می تـوان نتیجه گرفت، این تشـکل 
گروهـی و آموزشـی، آن گونـه کـه باید، نه باعث »رشـد 
حرفـه ای« ذی نفعـان خـود یعنـی »معلمان« شـده و نه 

»کیفیـت آموزشـی« را ارتقـا داده اسـت.« 

و اوج ایـن فاجعـه می شـود؛ رخداد تلـخ و ناعادلانه ای 
بـه نـام آزمون سراسـری!

رده پژوهش هایی 
ُ

 از معدود معلمان پژوهنده که بگذریم، خ
که جَسته و گریخته صورت می گیرند، نه بر اساس شوق، 
کـه بر مصالح شـغل هسـتند. یعنی نه بـه »توقع اعتلای 
علمی«، که به »تمنای ارتقای شغلی« صورت می گیرند، 

که بی گمان ارزش ذاتی ندارند.«
آقـای داروغـه: »اگـر در یک مدرسـه نیمـی از کارکنان 
تفـاوت میان درس پژوهی، روایت پژوهی و اقدام پژوهی 
را بداننـد، مدیـر آن مدرسـه شایسـتۀتقدیر اسـت. ایـن 
اصطلاحات کلماتی آشنا برای کسب رتبه در مسابقات و 
جشنواره ها هستند. برای آموزش معلمان و تغییر نگرش و 
ایجاد مهارت های پژوهشی در کلاس و مدرسه اقدامات 

حداقلی صورت گرفته اسـت.«

آقای شـفیعی: »بله. معلمان برای توسـعۀحرفه ای خود 
ناگزیرنـد بـا ابعـاد و مؤلفه های پژوهش آشـنایی داشـته 
باشند. متأسفانه بررسی ها نشان می دهند، معلمان برای 
اجـرای تدریـس پژوهش محور به خوبی آماده نیسـتند و 

بـا چالش های فراوانی در این مسـیر مواجه هسـتند!«

فعالیت هـای واحد تحقیقات اسـتان ها و گروه های 
آموزشی در توسعۀرویکرد پژوهش محوری را چگونه 
یابـی می کنیـد و در صورتی کـه کارنامۀکنونی این  ارز
واحدهـا و گروهـای آموزشـی اسـتانی را قابـل قبول 
نمی دانیـد، بـرای اعتـلای آن هـا چـه پیشـنهادهای 

ید؟ کارگشـایی دار
آقای شفیعی: »زمانی می توان ادعا کرد معلمان پژوهنده 
هستند که بتوانند در کلاس درس خود مهارت های علمی 
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